Технологические аспекты электронного аукциона

Федеральный закон № 94-ФЗ от 21.07.2005 "О размещении заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд"(далее- ФЗ) вносит значительную новацию в процесс размещения государственного заказа, устанавливая одним из способов торгов аукцион. При кажущейся известности этой «древнейшей» формы торгов, в применении к государственным закупкам аукцион содержит немало неопределенностей и многозначностей нормативно-методического характера.
В частности, представляется достаточно проблематичным установить соответствие закупаемой продукции способу закупки. Ведь даже при установлении Правительством Российской Федерации перечня продукции, закупаемой путем проведения аукциона, при наличии сопутствующих этой продукции работ и услуг и отсутствии детального общероссийского классификатора продукции, у различных поставщиков продукция, даже стандартизированная, может не быть абсолютно аналогичной. Или, к примеру, аукцион допускает предложение аналогов (эквивалента) продукции, а ведь в этом случае чаще всего бывает невозможно корректно сравнить предложения поставщиков. 

В свою очередь, в своей электронной форме, аукцион в настоящее время еще менее юридически проработан, чем его бумажный аналог.
Следует признать, что некоторые регионы Российской Федерации имели опыт применения электронных Интернет-аукционов для государственных  закупок. Более того, электронные торги в форме аукционов повсеместно применяются в мировом бизнес-сообществе. Так, в 2003-2004 гг. как в рамках федеральной целевой программы «Электронная Россия», так и при региональной инициативе, а иногда и в качестве пилотных проектов, в российской части Интернета появилось сразу несколько Интернет-ресурсов, анонсированных как системы электронных закупок для государственных нужд. Построенные по сходной технологической схеме, системы автоматизировали часть процесса государственных закупок, прежде всего для информационного обеспечения закупки и собственно процесса выбора ее победителя. Часть систем предполагала в недалеком будущем применение электронной цифровой подписи (ЭЦП) в схеме взаимоотношений заказчика и поставщика. К концу 2004 года планировалось, что в большинстве регионов будет установлена типовая система электронных государственных закупок в различных вариантах эксплуатации – опытном или рабочем.

Тем не менее, текущий обзор Интернет-ресурсов электронных торгов, с точки зрения оценки вышеуказанных прогнозов, производит удручающее впечатление. Ниже представлены некоторые из этих сайтов:

Министерство промышленности, науки и технологий РФ goszakupki.ru;

Правительство Москвы www.statetenders.ru;

Администрация Белгородской области etrade.bel.ru, www.tender.su;

Администрация Краснодарского края, set.kuban.ru; 

Администрация г. Ростов-на Дону tender.rostov-info.com;

Администрация Липецкой области www.admlr.lipetsk.ru;

Администрация Кировской области www.gov-vyatka.ru;

Администрация Томской области www.cgz.tomsk.ru;

Республика Башкортостан torgi.ufacity.info;

Республика Бурятия www.burzakup.ru

Республика Чувашия www.cap.ru

Ханты-Мансийский автономный округ www.ozhmao.ru 

Еврейская автономная область www.eao.ru

К сожалению, внушительную часть ресурсов, анонсированных 
 в 2003-2004 году как системы электронных торгов регионов Российской Федерации в Интернете не найти, разумеется, по причине их отсутствия. 

Скептицизм в оценке функциональности вышеуказанных сайтов вполне объясним. В большинстве своем они ограничиваются простой публикацией информации о процедурах закупок и возможностью e-mail переписки с заказчиком. Некоторые поддерживает подачу поставщиком заявки (оферты, аукционного предложения), иногда даже подписанной электронной цифровой подписью. Ни одна существующая система электронных торгов не автоматизирует в полной мере процесс государственных закупок. Чаще всего такая система является электронным придатком традиционного бумажного документооборота госзаказа, а в лучшем случае автоматизирует собственно процедуру сбора предложений поставщиков или является, по своей функциональности,  электронной системой учета бумажных документов. 

Таким образом, использование опыта организации электронных торгов в регионах без технологической проработки для создания в Санкт-Петербурге системы электронных аукционов, представляется проблематичным. Дело в том, что эти электронные аукционы проводились, мягко говоря, не вполне корректно в существовавшем до выхода ФЗ правовом поле и, в принципе, могли быть оспорены любым из участников этих аукционов с непременно вынесенным в их пользу судебным решением.

Попробуем пояснить. В этих аукционах не могли участвовать поставщики, не имеющие технической возможности работы с аукционным Интернет-сайтом. Это, в свою очередь, могло быть признано искусственным ограничением участия и, соответственно, нарушением условий статьи 43 Положения об организации закупки товаров, работ и услуг для государственных нужд, утвержденного Указом Президента Российской Федерации от 08.04.1997 № 305, ведь законодательно право заказчика устанавливать для проведения торгов электронную форму определено не было. Кроме того, под большим сомнением была корректность аккредитации для аукционов и идентификации их участников в процессе торгов. К примеру, если бы демпингующий выигравший поставщик отказался от заключения контракта, по сути сорвав торги, то применение к нему соответствующих санкций оказалось бы невозможным.

Закрытость технологической схемы электронного аукциона совокупно с консерватизмом большей части поставщиков могла порождать недоверие к объективности торгов и вызывать подозрение в возможности манипулирования аукционными предложениями. Следует ли пояснять, что при функционирующей в Санкт-Петербурге с 2001 года Автоматизированной информационной системе государственного заказа (АИСГЗ) и вводе в опытную эксплуатацию с 2002 года технологии электронных котировок, государственный заказ Санкт-Петербурга так и не взял на себя смелость апробировать электронные аукционы.
В настоящее время, со вводом в действие ФЗ и разработкой подзаконных нормативных правовых актов федерального и регионального уровня, будут созданы необходимые условия для внедрения в Санкт-Петербурге технологии электронных аукционов на базе АИСГЗ. Кстати, обратим внимание, что ФЗ единственным способом закупки, проводимым в электронной форме, определяет аукцион. ФЗ не запрещает, но и не устанавливает электронные формы для иных способов закупок.

Разберем особенности электронного аукциона и его условия, обусловленные самим видом закупки и условиями ФЗ.

Прежде всего стоит отметить непременную двухэтапность аукциона – на первом этапе регистрация участников (в другой интерпретации – аккредитация) и на втором - собственно торги. Поскольку результаты первого этапа подлежат обязательной публикации, определенность состава и априорная известность участников торгов являются, пожалуй, самой отличительной чертой аукциона от других видов закупок. С учетом обязательности выполнения поставщиками требований статей 11 и 12 ФЗ, представляется технологически сложным организовать проведение регистрации участников исключительно в электронном виде без применения отсутствующего в настоящее время института т.н. «электронных нотариусов». Выполнение требований этих статей тем более затруднено, поскольку заказчик (уполномоченный орган, конкурсная или аукционная комиссия) не вправе возлагать на участников размещения заказа обязанность подтверждать соответствие этим требованиям. 
Тем не менее, при возможности организации внешнего информационного обмена соответствующими сведениями с органами власти, ведущими официальные информационные ресурсы или реестры, эта задача становится вполне реальной. К примеру, соответствие участников размещения заказа требованиям, предъявляемым законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки продукции, может подтверждаться информационными ресурсами лицензирующих органов и органами Федеральной службы по финансовым рынкам. Сведения о приостановлении деятельности, проведении ликвидации участника размещения заказа юридического лица или о проведении в отношении участника размещения заказа - юридического лица, индивидуального предпринимателя процедуры банкротства, могут предоставляться органами Федеральной службы финансово-бюджетного надзора, Федеральной службы по финансовому мониторингу, судебными органами соответствующих инстанций. Наличие или отсутствие у участника размещения заказа задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды может передаваться из Автоматизированной информационной системы «Налог» Федеральной налоговой службы. При существующей обеспеченности органов государственной власти ведомственными информационными ресурсами все изложенное не является таким уж фантастическим предположением.
Еще одной особенностью аукциона, в отличие от других видов закупок, является то, что определение его победителя происходит непосредственно по окончании аукциона, без какого-либо дополнительного рассмотрения комиссией по размещению заказов. Эта черта определяет оперативность аукционного способа и исключает какое-либо субъективное влияние на результаты торгов. 
По сравнению с обычным аукционом электронный имеет следующие особенности, установленные ФЗ и упрощающие порядок его проведения:

- объявление об электронном аукционе подается не за двадцать, а за десять дней до даты проведения аукциона;

- документация об электронном аукционе не издается;

- шаг аукциона не устанавливается;

- требование обеспечения заявки на участие в аукционе не устанавливается;

- процедура признания поставщика участником аукциона не проводится;

- регистрация участников происходит в любое время с даты и времени начала регистрации, указанных в извещении о проведении электронного аукциона, до окончания его проведения;

- окончание аукциона определяется по истечении одного часа от последнего минимального предложения о цене контракта.
Возможно эти упрощения, по логике авторов ФЗ, и обусловили его ограничение по лимиту до 500 тыс. руб.

Из изложенного можно предположить - если документация об электронном аукционе не издается, то и заявки на участие в аукционе либо вообще не подаются и регистрация происходит автоматически по воле участника, либо участниками должна предоставляться стандартизированная заявка по установленным общим для всех электронных аукционов минимальным требованиям. Второй вариант предпочтительнее, т.к. только в этом случае государственный заказчик будет иметь возможность проверить соответствие участника требованиям статей 11 и 12 ФЗ. Форма такой заявки с перечнем минимальных требований может быть установлена нормативным актом исполнительного органа государственной власти Санкт-Петербурга, уполномоченного на размещение государственного заказа.
Значительно отличает электронный аукцион от обычного отсутствие процедуры признания поставщика участником аукциона. К примеру, статьей 36 ФЗ предусматривается проведение допуска участников на каждую процедуру аукциона. Соответственно, после окончания рассмотрения заявок на участие число участников аукциона определено и не подлежит изменению. Электронный аукцион организуется одним этапом, - непосредственно в процессе проведения торгов участник регистрируется и подает предложения цены контракта. Время на определение соответствия участника требованиям статей 11 и 12 ФЗ для заказчика не предусматривается, число участников аукциона варьируется.
Помимо установленных ФЗ, электронный аукцион отличается от обычного экстерриториальностью своего проведения и возможностью значительной, по сравнению с последним, продолжительностью времени торгов. К примеру, торги электронного аукциона, поскольку они не требуют физического присутствия представителя участника, при отсутствии шага аукциона предположительно могут проводиться сутками, что, в свою очередь, потребует организации технологических перерывов. Эти отличия позволяют принять участие широчайшему кругу поставщиков, что предопределит, в конечном итоге, наименьшую предложенную цену контракта. Этой же особенностью обеспечивается одновременное участие поставщика в нескольких аукционах различных государственных заказчиков и регионов.

Особенностью электронного аукциона является непрерывная интерактивность процесса торгов, т.е. при постоянном знании текущей цены всеми участниками и заказчиком обеспечивается возможность непрерывной подачи предложений цены контракта. Причем, если у обычного аукциона проблемой может явиться корректное обеспечение очередности аукционных предложений при совпадении цен, а также возникновение конфликтных ситуаций при одновременной подаче предложений, то у электронного появление такой коллизии, в силу характера его технологии и отсутствия шага аукциона, маловероятно.

Разумеется, электронный аукцион проводится на Интернет-сайте. Собственно к организации этого сайта и системы проведения электронных аукционов относится довольно большой комплекс вопросов. Статья 41 ФЗ относит к компетенции Правительства Российской Федерации определение требований к системе, обеспечивающей проведение аукционов в электронной форме, порядка пользования таким сайтом и требований к технологическим, программным, лингвистическим, правовым и организационным средствам его обеспечения. Но в связи с технологической сложностью проблемы вряд ли стоит ожидать в ближайшее время готовности нормативно-методической основы проведения электронных аукционов.
С учетом разрешительных норм переходных положений, указанных в статье 65 ФЗ, а также технологии электронных торгов, действующей в настоящее время в АИСГЗ, попробуем описать технологию электронного аукциона, с учетом вышеизложенных факторов, в том виде, как бы это было, с нашей точки зрения, оптимально.
Итак, поскольку ФЗ предусматривает проведение регистрации на каждую процедуру аукциона, то для упрощения процедуры регистрации для участия в электронном аукционе будет целесообразным установить следующий порядок.
По общим правилам электронных торгов
, участники электронного аукциона должны быть предварительно зарегистрированы в Реестре поставщиков для государственных нужд Санкт-Петербурга и иметь сертификат ЭЦП, действующий в системе государственного заказа Санкт-Петербурга. Это, с одной стороны, упростит заполнение регистрационной формы участником на сайте и стандартизирует сам процесс регистрации участников всех электронных аукционов, в том числе проходящих одновременно, а с другой стороны автоматизирует идентификацию участника заказчиком. Кроме того, эти условия позволят обеспечить юридическую значимость электронных предложений цены контракта и облегчат заказчику задачу оперативного определения соответствия поставщика требованиям статей 11 и 12 ФЗ.
ЭЦП, помимо указанных выше функций, придает существующему в простом цифровом виде предложению цены контракта статус документа, на основании которого будет заключаться контракт или, в случае отказа победителя аукциона от заключения государственного контракта, будут вноситься сведения об участнике в Реестр недобросовестных поставщиков.

Регистрация для участия в электронном аукционе должна происходить последовательно через авторизацию на сайте, отправление подписанной ЭЦП участника регистрационной формы в соответствующем разделе сайта и переход на web-интерфейс участника аукциона. 
Авторизация участника на сайте проводится общепринятым для Интернет порядком доступа в приватную зону сайта, - вводом имени (логина) и пароля. Авторизация должна производиться участником при каждом входе на сайт с целью участия в аукционе. При одновременном участии в нескольких аукционах авторизация происходит однократно. После авторизации участник в соответствующем раздела сайта выбирает интересующий его электронный аукцион, и вызывает для заполнения регистрационную форму (заявку на участие в аукционе). Учитывая вышеизложенное, операция ввода каких-либо данных в эту форму должна быть предельно упрощена и сводиться к проверке следующих автоматически введенных АИСГЗ сведений об участнике и аукционе:

- наименование участника (организационно-правовая форма, наименование, ИНН), регистрационный номер участника в Реестре поставщиков для государственных нужд Санкт-Петербурга;
- наименование заказчика, наименование предмета закупки, дата и время начала аукциона.

Поля регистрационной формы заполняются АИСГЗ по данным Реестра поставщиков для государственных нужд Санкт-Петербурга и Реестра запланированных закупок соответственно.

При отправлении, регистрационная форма преобразуется в сообщение программы электронной почты (почтового клиента) установленной у участника, сообщение содержит все необходимые реквизиты, в том числе дату и время отправления. Участник подписывает это сообщение ЭЦП, не внося в него никаких изменений, и отправляет на соответствующий сервер АИСГЗ.
После получения регистрационной формы АИСГЗ проводит автоматическую проверку на соответствие участника требованиям ст. 11 и 12 ФЗ по сведениям Реестра поставщиков для государственных нужд Санкт-Петербурга и Реестра недобросовестных поставщиков и также автоматически направляет уведомление о допуске к участию в аукционе, либо уведомление в отказе допуска с указанием причин. Уведомления АИСГЗ подписываются технологической ЭЦП коммуникационного сервера.
С момента начала торгов на странице сайта, отображающей ход проведения аукциона, должны находиться следующие сведения:
- наименование заказчика;

- наименование предмета закупки;

- ссылка на подробное описание предмета закупки (техническое задание закупки);

- начальная цена контракта;

- дата и время объявления об аукционе;

- дата и время начала аукциона;
- текущее время, чч.мм.сс
;
- последнее минимальное предложение о цене контракта, дата, время, сумма;

- участник, предложивший минимальную цену (организационно-правовая форма, наименование, ИНН);
- предпоследнее предложение о цене контракта, дата, время, сумма;

- участник, предложивший предпоследнюю цену (организационно-правовая форма, наименование, ИНН);
- время (мм.сс), оставшееся до окончания аукциона (рассчитывается от момента подачи заявки с минимальной ценой и обновляется каждый раз после подачи предложений цены контракта);

- реквизиты участника аукциона (организационно-правовая форма, наименование, ИНН), в том случае, если он прошел авторизацию на сайте, строка реквизитов является ссылкой перехода на web-интерфейс участника аукциона;

- список всех зарегистрировавшихся участников аукциона (организационно-правовая форма, наименование, ИНН).
С началом аукциона авторизованный участник переходит на web-интерфейс участника аукциона, - страницу персонально формируемую для него АИСГЗ. На странице web-интерфейса участника должны отображаться следующие данные:
- идентификационные данные участника в имени файла web-интерфейса;
- наименование заказчика;

- наименование предмета закупки;

- начальная цена контракта;

- дата и время начала аукциона;

- текущее время, чч.мм.сс;

- последнее минимальное предложение о цене контракта, дата, время, сумма;

- участник, предложивший минимальную цену (организационно-правовая форма, наименование, ИНН);
- время, оставшееся до окончания аукциона (рассчитывается от момента подачи заявки с минимальной ценой);

- значение последней цены, предложенной самим участником, дата, время, сумма;

- окно ввода предложения цены контракта с кнопкой  «отправить»;

- список участников аукциона, находящихся в режиме online (организационно-правовая форма, наименование, ИНН).

Отправление предложения цены контракта происходит в том же порядке, что и отправление регистрационной формы, с обязательным подписанием ЭЦП участника и получением от сервера уведомления о приеме предложения. После получения уведомления участник по кнопке «возврат» вновь переходит на свой web-интерфейс.
Таким образом, процесс аукциона отображается на двух web-страницах. Для всех наблюдающих за ходом аукциона, в том числе заказчика, - на странице открытого доступа, а для участника - на странице его web-интерфейса.

Как указывалось выше, электронный аукцион может продолжаться значительный период времени. Если возникает необходимость организации технологического перерыва вследствие вечернего (ночного) времени или выходного дня, то на странице аукциона и web-интерфейса появляется сообщение о перерыве и времени возобновления торгов. При этом последние значения изменяемых параметров на странице аукциона фиксируются, прием предложений останавливается, web-интерфейсы участников не действуют. При возобновлении торгов повторяются все операции начала торгов, счетчик времени окончания аукциона начинает новый отсчет оставшегося часа.

По истечении одного часа после подачи последнего предложения цены контракта и, соответственно, обнуления счетчика оставшегося времени аукциона, происходит остановка приема предложений, работы web-интерфейсов участников и фиксация данных на странице открытого доступа с выводом сообщения об окончании аукциона.
По окончании аукциона заказчик (секретарь комиссии) формирует в АИСГЗ протокол аукциона. После подписания протокола комиссией по размещению заказа, и перевода его секретарем в архивную часть АИСГЗ он автоматически размещается в соответствующем разделе сайта. После публикации протокола на сайте страница, отображающая ход аукциона, не формируется, из раздела сайта «Аукционы» информация об аукционе удаляется.
В протоколе аукциона должны быть отражены основные события и параметры аукциона, указанные выше. Такие же параметры отражались в процессе аукциона на странице открытого доступа. Список участников и их предложений цены контракта, т.е. «журнал аукциона» - соответствующий log-файл АИСГЗ, является приложением к протоколу.

В случае отсутствия каких-либо предложений цен контрактов или при наличии только одного предложения в течение часа после начала торгов, аукцион закрывается в таком же порядке с отражением в протоколе соответствующих параметров. Этот протокол для заказчика является основанием проведения повторного аукциона или, если начальная цена контракта не превышает 250 тыс. руб., основанием для проведения закупки способом запроса котировок. 

Организованная по вышеуказанной схеме технология электронного аукциона, возможно, не является самой эргономичной для заказчика и участников. К примеру, возможны варианты подписывания ЭЦП только регистрационной формы, являющейся одновременно входной авторизацией на странице отображения торгов. В этом случае предложения цен контрактов не подписываются ЭЦП участников, а журнал аукциона подписывается технологической ЭЦП сервера АИСГЗ. Возможно даже совмещение открытой страницы торгов и web-интерфейса участника. Только в этих случаях электронный аукцион не в полной мере, с позиций ФЗ, будет соответствовать общему порядку проведения аукциона, с последствиями появления обжалований корректности его проведения.

Как и во всякой сложной системе в предложенной технологии возможно появление коллизий, т.е. ситуаций, не разрешимых заказчиком или автоматически АИСГЗ. Вполне естественно, что все их предусмотреть не представляется возможным. Большинство из них разрешаются организационно-методическим путем, а часть, возможно, потребует внесения в эту технологию изменений. К примеру, несоответствие причин отказа допуска к аукциону реальному статусу и положению дел участника можно урегулировать блокированием опции проверки поставщика требованиям статей 11 и 12 ФЗ при представлении им подтверждающих документов. А довольно экзотический случай одновременного участия в аукционе двух филиалов одного предприятия с одинаковым ИНН можно разрешить добавлением к ИНН кода причины постановки на налоговый учет или дополнением к наименованию участника названия филиала. Следует учесть, что проблемы технического характера, к примеру, сбои работы Интернет-провайдера или почтового сервера участника, являются не коллизиями, а технической неготовностью участника к электронному аукциону.
Надеемся, что уже в текущем году технология электронного аукциона будет реализована в АИСГЗ, а с начала 2006 года начнется ее опытная эксплуатация. В любом случае, гораздо легче, имея практически все условия для реализации технологии, апробировать ее самостоятельно, установив такой порядок стандартом де-факто, чем болезненно адаптировать АИСГЗ под требования сторонней методики. 

Заместитель начальника управления

контроля и методического обеспечения 

государственного заказа






С.В. Лютов

� Российская бизнес-газета № 20, 1.06.2004 «Государство будет покупать по Интернету. Для начала – в регионах».


Р. Дорохов Известия, № 62, 9.04.2003 «Электронные закупки в подполье».


Новости электронной коммерции № 8-9 (208-209) «Региональная система электронных закупок станет основой для создания Интернет-торговли в областях».


� Государственный заказ Санкт-Петербурга, № 6/3 (141) «Электронные процедуры закупок для государственных нужд Санкт-Петербурга. Инструкция участникам»


� Все временные параметры электронного аукциона задаются системным временем АИСГЗ и получаются участником с сайта. Параметры точного времени различных источников и  временные параметры участников в АИСГЗ не используются.
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